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Regulamin aplikacji ParkApp

I. POSTANOWIENIA OGOLNE

1)

2)

3)

4)

Niniejszy Regulamin Aplikacji ParkApp (dalej: Regulamin) okreéla zasady korzystania z
Ustug, w tym Aplikacji, tworzenia Konta oraz gromadzenia Srodkéw, rozliczen,
wydawania i korzystania przez Parkujacego i Wynajmujacego z depozytu.

Parkujacy i Wynajmujacy zobowigzany jest zapozna¢ si¢ z Regulaminem, zaakceptowac
jego tres¢ w chwili rejestracji, co stanowi warunek konieczny do korzystania z Ustug
Swiadczonych przez ParkApp oraz przestrzega¢ jego postanowien w trakcie
obowigzywania Umowy.

W celu zarejestrowania i korzystania z Uslugi niezbedne jest posiadanie telefonu
komérkowego lub innego urzadzenia elektronicznego z dostepem do sieci Internet wraz z
zainstalowanym na tym wurzadzeniu systemem operacyjnym iOS Ilub Android
umozliwiajagcym pobranie i zainstalowanie Aplikacji oraz z poprawnie skonfigurowana
przegladarka internetowa, akceptacja plikéw cookies przy czym numer telefonu musi by¢
zarejestrowany w Polsce lub innym kraju czionkowskim Unii Europejskiej, poprawnie
skonfigurowane konto poczty elektronicznej. Zarejestrowanie Uslugi mozliwe jest takze w
Serwisie internetowym przy uzyciu innego urzadzenia elektronicznego.

Depozyt zgromadzony w ramach ParkApp umozliwia Parkujagcemu wykonywanie
platnosci za ustuge parkowania (korzystanie z miejsca parkingowego), a Wynajmujacemu
wykonywanie platnosci za wybrane ustugi zarzadzania realizowane przez ParkApp lub
zlecane podmiotom zewnetrznym. W kazdym z tych przypadkéw sa to przede wszystkim
drobne, biezace towary lub ustugi zycia codziennego.

II. Definicje wyrazen i zwrotéw uzytych w Regulaminie i ParkApp:

1)

5)
6)
7)

8)

Miejsce parkingowe - dalej takze ,parking”, ,spot”, miejsce przeznaczone do
zaparkowania samochodu, oznaczone tablicg ParkApp.

Wynajmujacy - wiasciciel miejsca parkingowego, ktérym zarzadza ParkApp.

Parkujacy - osoba fizyczna lub firma, ktéra parkuje samochéd na miejscu parkingowym.
ParkApp - dalej tez ,,zarzadca”, lider Konsorcjum ParkApp obstugujacy parkingi, w tym
przetwarzajacy takze wszystkie ptatnosci: ParkApp sp. z 0.0. z/s w Bydgoszczy, przy ul.
Cztuchowskiej 13 zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sagdowym pod nr 0001095079
prowadzonym przez XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego rejestru Sagdowego w Sadzie
Rejonowym w Bydgoszczy kapitat zaktadowy 5 000 zt posiadajaca NIP 9532802621 REGON
528121812.

Konsorcjum ParkApp - szczegéltowe dane uczestnikéw Konsorcjum dostepne sa pod
adresem parkapp.pl/konsorcjum.

Saldo - zapis w systemie o wartosci naleznosci ParkApp do Parkujacego oraz do
Wynajmujacego.

Nabywca - podmiot, ktory jest wskazany przez Parkujacego jako nabywajacy ustuge
parkowania.

Sprzedawca - Konsorcjum ParkApp.
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9) Depozyt - zapis w systemie salda srodkow pienieznych wptaconych przez Parkujacego za
posrednictwem systemu platnosci elektronicznych z przeznaczeniem na ustuge
parkowania lub przez Wynajmujacego z przeznaczeniem na wybrang ustuge zarzadzania
miejscem parkingowym, instrument platniczy o ktérym mowa w art. 6 pkt. 11 Ustawy
udostepniany Uzytkownikowi przez ParkApp i stuzacy do nabywania bardzo
ograniczonego zakresu towaréw lub ustug w postaci ustugi najmu miejsca parkingowego
oraz ustug zarzadu nieruchomoscia i pokrewnych.

10) Uzytkownik - Parkujacy lub Wynajmujacy.

11) Serwis Platnosci Elektronicznej - serwis platniczy udostepniany przez ParkApp.

12) Konto uzytkownika - cze$¢ serwisu udostepniania Wynajmujacemu, Parkujacemu.

13) Metody platnosci - sposoby platnosci udostepnione przez operatora Serwisu Platnosci
Elektronicznej.

14) Ustawa - ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 roku o ustuga ptatniczych.

15) Usluga - oddanie do zarzadzania nieruchomosci przez Wynajmujacego, wynajecie
nieruchomosci przez Parkujacego,

16) Umowa - zlecenie zarzadzania nieruchomoscia zawarta pomiedzy Wynajmujacym a
Konsorcjum.

17) Cennik - wykaz optat i prowizji zwigzanych z zarzadzaniem nieruchomoscia i najmem
nieruchomosci.

18) Platnik - podmiot, na rzecz ktérego Uzytkownik nabywa ustuge (firma, przedsiebiorca).

19) Platnosé - optata w postaci oplaty badz prowizji uiszczana za posrednictwem Serwis
Platnosci Elektronicznej za ustuge parkowania i zarzadu nieruchomoscia i inne oplaty
zwigzane z ustugg,

20) JDG - jednoosobowa dziatalnos¢ gospodarcza

III. PROCES REJESTRACJI I KONTO:

1) Z ustugi moga korzysta¢ Uzytkownicy.

2) Uzytkownikiem ParkApp moze by¢ kazda osoba fizyczna pelnoletnia oraz osoba prawna,
osoba nieposiadajaca osobowosci prawnej (przedsiebiorca prowadzacy jednoosobowgq
dzialalnosé¢ gospodarcza, spotki, platnik).

3) Dane niezbedne do zatozenia konta Uzytkownika:

Imie i nazwisko

Mail

Telefon

Adres zamieszkania (w przypadku os6b fizycznych)

w szczegolnych przypadkach: PESEL osoby fizycznej lub osoby reprezentujacej

Parkujacego, Wynajmujacego

Dane firmy (spétki, JDG lub ptatnika)

»  Adres siedziby ujawniony we wlasciwym rejestrze

> Dane identyfikacyjne (NIP, REGON, KRS)

> Telefon kontaktowy

> Mail

4) Wynajmujacy sktada o§wiadczenie o dysponowaniu miejscem parkingowym jak wiasciciel,
dzierzawca, osoba trzecia (np. najemca, dzierzawca, uzytkownik) z mozliwoscia
podnajmu, dysponujacy innym prawem rzeczowym ograniczonym do miejsca
parkingowego,

can o

-~
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7)

8)

9)

Podczas rejestracji Uzytkownik:

a. Akceptuje Regulamin

b. Akceptuje Polityke Prywatnosci

c. Wybiera cookies

d. Wybiera role: Wynajmujacy i/lub Parkujacy

Do zawarcia umowy pomiedzy:

a. Wynajmujacym a ParkApp dochodzi w chwili zloZenia podpisu kwalifikowanego w
systemie Zarzadcy i z chwilg otrzymania potwierdzenia zawarcia umowy w formie
elektronicznej, na wskazany w formularzu rejestracyjnym adres mail,

b. Parkujagcym a ParkApp dochodzi z chwila otrzymania przez Uzytkownika
potwierdzenia dokonania rejestracji przekazanego droga elektroniczng (wiadomosé
mail) na wskazany przez Uzytkownika w formularzu rejestracyjnym adres mail.

Na podstawie danych wskazanych przez Uzytkownika tworzone jest konto i udostepniany

jest widok Depozytu.

Uzytkownik, w przypadku umozliwienia takiej czynnosci przez ParkApp, moze dodawac

do konta karty platnicze lub zasila¢ Depozyt wybrang przez siebie kwota poprzez blik,

przelew, karte platnicza i korzystac ze sSrodkéw w ramach wplaconej kwoty i do wysokosci
jej wykorzystania.

W przypadku utraty danych logowania uzytkownik moze zwrdcié sie do ParkApp w celu

ich odzyskania.

IV. KORZYSTANIE Z APLIKAC]I

1)

2)

3)

4)

Uzytkownik jest zobowigzany do stosowania chronienia haset i danych logowania przed

uzyskaniem dostep do nich osobom trzecim. W tym zakresie stosuje si¢ do zalecen

ParkApp w zakresie uwierzytelniania konta, nieudostepniania haset dostepu do aplikacji

osobom trzecim.

Zabrania sie:

a. Udostepniania danych logowania osobom trzecim,

b. Udostepniania konta osobom trzecim,

c. Podejmowanie dzialan, ktére zaklocaja lub w inny sposob destabilizuja lub moglyby
destabilizowaé prace Aplikagji,

Zalecenia:

a. Weryfikacja pod wzgledem bezpieczefistwa srodowiska pracy urzadzenia koricowego,
na ktérym znajduje sie Aplikacja,

b. Stosowanie zabezpieczeri antywirusowych urzadzenia konicowego, na ktérym
znajduje sie Aplikacja i ich aktualizacja,

c. Zglaszanie za posrednictwem udostepnionych drég kontaktu z ParkApp probleméw
technicznych,

d. Nieuzywanie automatycznego zapamietywania hasel i danych logowania na
urzadzeniu koricowego, na ktérym znajduje sie Aplikacja,

e. Czyszczenie historii, rejestréw i plikéw cookies,

f.  Bezpieczne i ostrozne korzystanie z tresci pochodzacych z wyszukiwarek,

g. Nieotwieranie wiadomosci pochodzacych od nieznanych nadawcéw z linkami
niewiadomego pochodnia.

Mozliwe jest czasowe zawieszenie dziatania ParkApp, w przypadku prac serwisowych,

modernizacyjnych i konserwacyjnych. Uzytkownik otrzyma informacje automatyczna z

Aplikacji na adres mail lub z wykorzystaniem powiadomienia , push”.
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5)

6)

Wersja udostepniona Uzytkownikowi do testowania (demo) moze nie zawieraé wszelkich

niezbednych zabezpieczeni lub funkcjonalnosci i zmienia¢ sie w przypadku postepu prac

nad aplikacja. ParkApp i zarzadca nie odpowiada za utrate danych w zakresie dziatania

wersji testowej (demo).

Korzystanie z Aplikacji ParkApp moze wigza¢ sie z potencjalnym ryzykiem dla

Uzytkownika. Potencjalne zagrozenia:

a. Skrypty, aplikacje szkodliwe dla systemu urzadzenia koricowego Uzytkownika,
aplikacje szpiegujace,

b. Wyludzanie danych osobowych, poufnych (phising),

c. Wtlamania do systemu Uzytkownika.

Zapobieganie: Patrz Zalecenia i Zakazy wyzej.

V.ROZLICZENIA 1 PEATNOSCI

1)

2)
3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Uzytkownik moze zasili¢ Depozyt przelewem, blikiem lub z wykorzystaniem innej
platnosci mobilnej udostepnionej w ParkApp lub dokonaé¢ platnosci jednorazowej
bezposredniej z wykorzystaniem narzedzi: przelew tradycyjny, blik, platnos¢ karta
udostepnionych przez ParkApp poprzez dedykowany serwis platniczy.

Srodki wplacone przez Uzytkownika sa Depozytem i sa pozostawione do dysponowania
na wybrane przez Uzytkownika ustugi.

Saldo jest zapisem w systemie wartosci pienieznych naleznych ParkApp do Uzytkownika.
Wynajmujacy wybiera w ramach wptaconych srodkéw do Depozytu ustugi zarzadzania
miejscem parkingowym. Platnosci dokonuje przez wybér ustugi. W chwili wyboru ustugi
zarzadzania Depozyt zmniejszany jest o okreslong Cennikiem kwote.

Wynajmujacy ma mozliwoé¢ wyplaty srodkéw zgromadzonych z tytutu wplat za ustuge
najmu miejsca parkingowego przelewem na wskazany przez siebie numer rachunku
bankowego, prowadzony w banku kraju nalezacego do UE, po wczesniejszym
zweryfikowaniu wlasnoéci (zgodnosci danych) wskazanego rachunku bankowego.
Parkujacy w ramach wplaconych srodkéw do Depozytu dokonuje ptatnosci za parkowanie
- najem miejsca parkingowego na parkingu platnym niestrzezonym nalezacym do
Wynajmujacego i zarzadzanym przez zarzadce ParkApp.

Dyspozycje i zakup ustugi nastepuje w ramach srodkéw w Depozycie.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ wyboru podmiotu, ktéry bedzie nabywca ustugi zarzadzania
lub ustugi najmu miejsca parkingowego, jezeli nabycie ustugi nastepuje na rzecz firmy lub
przedsiebiorcy, JDG, osoby fizycznej. Dane platnika sa okreslane przy rejestrowaniu konta
Uzytkownika.

Wynajmujacy upowaznia zarzadce do dzierzawy przedmiotu najmu na wtasng rzecz i
odsprzedazy ustug najmu we wlasnym imieniu. W takim wypadku, cena dzierzawy
pomniejszona zostanie o rabat w wysokosci prowizji naleznej ParkApp z tytulu realizacji
ustugi.

10) Dokument, o ktérym mowa wyzej jest wysylany na wskazany przy rejestracji adres mail

lub/ oraz jest widoczna w koncie uzytkownika.

11) Zasilenia Salda moga by¢ dokonywane w walucie:

a. PLN
b. Obcej, jednak Uzytkownik musi liczy¢ sie z przewalutowaniem i kosztami takiej
operacji zgodnie z taryfa bankowa konta bankowego ParkApp.

12) Zastrzezenia co do srodkéw pienigeznych bedacych przedmiotem zasilenia Salda:
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13)
14)

15)

16)

17)

18)
19)

Nie moga pochodzi¢ z czynu zabronionego, innego nielegalnego Zrodta, rozliczen w
ramach umoéw cywilnoprawnych i innych,

b. Jezeli ParkApp nie moze ich przypasa¢ do konkretnego Uzytkownika - moze odrzuci¢
zasilenie,

c. Jezeli ParkApp nie moze zidentyfikowac¢ Zroédia ich pochodzenia - moze odrzucic¢
zasilenie,

d. W przypadku powziecia informacji przez ParkApp lub watpliwosci co do Zrédia
srodkéw pienieznych bedacych przedmiotem zasilenia Salda i Depozytu, Uzytkownik
na wezwanie ParkApp jest zobowigzany do wyjasnienia pochodzenia srodkéw, ich
zrédla i dokumentéw potwierdzajacych ich pochodzenie. Naruszenie obowiazku
moze skutkowac¢ wypowiedzeniem umowy i dokonaniem zgloszenia do wtasciwych
organow,

Wysokos¢ wptaconych srodkéw jest widoczna po zalogowaniu w koncie Uzytkownika.

Whplat moga dokonywaé Uzytkownicy posiadajacy konta bankowe, ktérych banki maja

siedzibe w Unii Europejskiej.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ wycofania srodkéw z Depozytu w przypadku rozwigzania

zlecenia lub usuniecia konta uzytkownika i rezygnacji z ustug ParkApp, z wyjatkiem, kiedy

na zarzadcy cigzy ustawowy obowigzek ich zatrzymania. Wycofanie srodkéw odbywa sie

na podstawie dyspozycji Uzytkownika zlozonej w formie przewidzianej dla kontaktu z

ParkApp, musi zawiera¢ imie, nazwisko, dane platnika (jezeli wystepuje), numer rachunku

bankowego nalezacy do Uzytkownika i kwote. ParkApp moze warunkowaé wyplate

srodkéw, przeprowadzeniem procedury weryfikacji wlasnosci rachunku bankowego.

Wyplata na konta bankéw Unii Europejskiej nastepuje w walucie EURO, po kursie

przewalutowania tego banku, zas wyplata na rachunek polski - w walucie PLN,

ParkApp zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania zasilenia Depozytu, w przypadku

zlecenia niezgodnego z Regulaminem, w przypadku informacji niepelnych, watpliwych w

zakresie legalnosci (w tym pochodzenia srodkéw), powtarzajacych sie nieuzasadnionych

reklamacji, korzystania z platnosci niezgodnie z prawem ogoélnie obowiazujacym,
nieuprawnionego uzycia konta. ParkApp nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody
wyrzadzone z tytutu nie dokonania zasilenia w tych przypadkach.

ParkApp zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania zleconej przez Uzytkownika

transakgji zaptaty za najem miejsca parkingowego lub ustugi zarzadzania nieruchomoscia,

w przypadku zlecenia niezgodnego z Regulaminem, w przypadku informacji niepelnych,

watpliwych w zakresie legalnosci (w tym pochodzenia srodkéw), powtarzajacych sie

nieuzasadnionych reklamacji, korzystania z platnosci niezgodnie z prawem ogoélnie
obowiazujacym, nieuprawnionego uzycia konta. ParkApp nie ponosi odpowiedzialnosci
za szkody wyrzadzone z tytutu nie dokonania zaplaty w tych przypadkach.

Korzystanie z ustug jest odplatne. Wysokos¢ oplat jest okreslona Cennikiem.

Korzystanie z ustug moze wigza¢ sie z dodatkowymi kosztami i optatami zaleznymi od

podmiotéw posredniczacych w zasileniu i rozliczeniach, zgodnie z wlasciwymi taryfami,

cennikami tych podmiotow.

VI. ODPOWIEDZIALNOSC I REKLAMACJE

1)

ParkApp nie ponosi odpowiedzialnosci za:

a. Funkcjonowanie laczy telekomunikacyjnych i internetowych, w szczegélnosci nie
ponosi odpowiedzialnosci za funkcjonowanie interfejsow z ktérych korzysta
Wynajmujacy lub Parkujacy do zasilenia Depozytu i logowania si¢ do Aplikacji,
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b.

2)

3)

4)

5)

6)

Funkcjonowanie i zabezpieczenie urzadzeri koncowych, przenoénych na ktérych
znajduje sie Aplikacja,

c. Zautrate sSrodkéw pienieznych zdeponowanych w Depozycie przez Uzytkownika oraz
zaewidencjonowanych na koncie i karcie bankowej powigzanych z Depozytem, gdy
uzytkownik nie podejmuje zaleceri zgodnie z Regulaminem, nie zabezpiecza
urzadzenia koricowego, utracil urzadzenie, nie przestrzega zakazéw wskazanych w
Regulaminie, Uzytkownik nie posiada aktualnej wersji Aplikagji.,

d. Wynikajacych z bledéw systemu

e. Wynikajace z powyzszych zdarzerh wskazanych w ppkt. a-d powstate szkody w mieniu
Uzytkownika lub jego utracone korzysci,

Maksymalna warto$¢ odszkodowawcza ParkApp ograniczona jest do wysokosci:

a. dla Parkujacego - wplacanego depozytu, a dla zdarzer zwigzanych z parkowaniem -
nie wiecej niz warto$¢ oplaty uiszczonej za parkowanie;

b. dla Wynajmujacego: do wysokosci srodkéw zgromadzonych na Depozycie, a dla
zdarzeni zwigzanych z parkowaniem - nie wiecej niz wartos$¢ oplaty uiszczonej za
parkowanie.

Uzytkownik jest zobowiagzany do:

a. Stosowania si¢ do zakazow i zaleceri okre§lonych Regulaminem,

b. Zabezpieczania urzadzenia koricowego przed utrata i kradzieza,

c. Nieujawniania danych logowania osobom trzecim,

d. Powiadomienia ParkApp w przypadku zdarzenia wskazanym w ppkt bi c.

ParkApp rozpatruje reklamacje dotyczace obstugi zarzadzania nieruchomosciami oraz

zwigzanych z usluga najmu, a wynikajace z zawartego zlecenia z Wynajmujacym oraz

obstugi konta uzytkownika:

a. reklamacja jest rozpatrywania w czasie 15 dni (pietnascie dni),

b. reklamacje s3 wnoszone przez Uzytkownikéw w formie pisemnej na adres ParkApp
Sp. z o0.0. ul. Czluchowska 13, 85-808 Bydgoszcz lub poprzez dedykowany formularz
reklamacyjny w koncie Klienta,

c. ParkApp udziela odpowiedzi na piémie - na skrzynke elektroniczng Uzytkownika
wskazang przy rejestracji lub w zgloszeniu reklamacyjnym.

ParkApp nie ponosi odpowiedzialnosci za niewykonanie lub niepoprawne wykonanie

Platnosci w serwisie platnosci, chyba ze przyczyna niewykonania lub niepoprawnego

wykonania Platnosci powstata na skutek dziatania badz zaniechania ParkApp:

a. reklamacje zwigzane z niewykonaniem lub niepoprawnym wykonaniem Platnosci w
serwisie platnosci, ParkApp przekazuje do wlasciciela serwisu platnosci na podstawie
odrebnej umowy.

Kazde zgtoszenie reklamacyjne powinno zawierac:

a. przyczyne reklamagji,

b. opis sytuacji,

c. adres mail zglaszajacego do kontaktu,

d. dane osobowe Uzytkownika

a ponadto, w przypadku reklamacji dotyczacych ptatnosci:

e. identyfikator transakcji i kwote,
dane osobowe wtasciciela rachunku bankowego lub karty platniczej,
date transakcji,

f.
&
h. nazwe banku.
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VII. ODSTAPIENIE I ROZWIAZANIE UMOWY

1)

2)

3)

5)

6)

VIIL
1)
2)

3)

4)

5)

6)

Uzytkownik ma prawo odstgpienia od Umowy w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej
zawarcia, tj. od dnia Rejestracji bez podania przyczyny. Wzoér oswiadczenia o odstapieniu
od Umowy stanowi Zalacznik Nr 1 do Regulaminu. Prawo do odstgpienia nie obejmuje
zamoOwien realizowanych na zlecenie Zamawiajacego, wg wzoru indywidualnego - w
szczegolnosci, zleconych wydrukoéw tablic i innym materiatléw poligraficznych.

Termin uwaza sie za zachowany, w przypadku:

a. Wystania przez Uzytkownika poczta pisemnego os$wiadczenia o odstapieniu od
Umowy przed uplywem wskazanego terminu (data stempla pocztowego). ParkApp
dopuszcza ztozenie oéwiadczenia o odstagpieniu od Umowy w formie wiadomosci e-
mail, wystanej z adresu wskazanego w procesie Rejestraciji.

W przypadku odstapienia od Umowy, Umowa uwazana jest za niezawarta.

W przypadku rozpoczecia przez Uzytkownika korzystania z ustug przed uptywem 14 -

dniowego terminu na odstgpienie, ParkApp nalezna jest zaplata za wykonana ustuge.

Umowa pomiedzy ParkApp i Uzytkownikiem rozwigzuje sie na skutek wypowiedzenia

ztozonego w formie elektronicznej, w przypadku Wynajmujacego - na skutek

wypowiedzenia w formie elektronicznej opatrzonej podpisem kwalifikowanym
elektronicznym.

Uzytkownik moze ztozy¢ wypowiedzenie w kazdej chwili ze skutkiem natychmiastowym.

Za forme wypowiedzenia uwaza sie rowniez skasowanie konta przez Uzytkownika.

POSTANOWIENIA KONCOWE:
Pobranie i zainstalowanie oprogramowania Aplikacji nie powoduje nabycia przez
Uzytkownika zadnych praw do Aplikacji.
Wylaczne prawa wilasnosci i prawa autorskie przystuguja Menage Sp. z o0.0. z/s
Bydgoszczy, NIP: 9532791366 KRS: 0000991457 Powyzsze obejmuje wszelkie kody
zrédlowe.
ParkApp od chwili uruchomienia Aplikacji na urzadzeniu koricowym przez Uzytkownika
udziela mu nieodplatnej, niewylacznej, niezbywalnej, nieograniczonej terytorialnie licencji
na korzystanie z Aplikacji zgodnie z Regulaminem i udostepnionych w jej ramach
funkcjonalnosci. Licencja jest udzielona wylacznie na czas korzystania z ustug
$wiadczonych z wykorzystaniem Aplikacji.
Licencja powyzsza obejmuje:
a. Uruchomienie aplikacj,
b. Korzystanie zgodnie z Regulaminem i funkcjonalno$ciami.
Uzytkownik jest zobowigzany do korzystania z Aplikacji zgodnie z przeznaczeniem i
dokonywania zasilania.
ParkApp ma prawo:
Monitorowania zasilania Depozytu,
Monitorowania Salda,
Analizy zasileri i ptatnosci,
Wysytania wiadomosci sms, mail, wykonywania polaczen telefonicznych lub wezwan
w formie pisemnej na wskazane dane teleadresowe w procesie rejestracji w przypadku
zalgania z optatami za ustugi lub braku optat z tytulu najmu miejsca parkingowego
oraz do obcigzenia Uzytkownika w tym zakresie optatami dodatkowymi okreslonymi
w Cenniku,
e. Zwrdécenia sie do wlasciwego Ministra ds. Informatyzacji o udostepnienie danych oséb
korzystajacych z miejsca parkingowego, a nieuiszczajacych zaplaty. Uzyskanie
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7)
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9)

10)
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informacji nastepuje na podstawie ogdlnie obowigzujacych w tym zakresie przepisow
prawa,
f. Naliczenia oplaty dodatkowej w wysokosci 600 zt w przypadku braku oplaty za
korzystanie z miejsca parkingowego.
g. Oznaczenia miejsca parkingowego,
h.  Zmiany i aktualizacji Regulaminu, Polityki Prywatnosci i innych aktéw,
i. Zmiany skfadu Konsorcjum.
Wynajmujacy w przypadku koniecznosci dochodzenia roszczenia z tytutu nieoptacenia
najmu miejsca parkingowego lub nieuiszczenia innej optaty przez Parkujacego upowaznia
do czynnosci przedsadowych i sadowych Zarzadce, ktéremu przystuguje prawo do
udzielania dalszych pelnomocnictw.
Uzytkownik ma mozliwosé zapoznania sie z aktualng treScia Regulaminu pod adresem
parkapp.pl/regulamin.
Uzytkownik otrzymuje informacje o aktualizacji Regulaminu poprzez wystanie jej na
podany przez siebie adres email.
Wynajmujacy otrzymuje informacje o aktualizacji Cennika poprzez

wyslanie jej na podany przez siebie adres email. Cena najmu dla Parkujacego okreslana jest

dynamicznie i podawana kazdorazowo przed dokonaniem rezerwacji.

Prawem wlasciwym dla stosunkéw zawartych pomiedzy Uzytkownikiem i ParkApp
(Zarzadca) jest prawo polskie, sadem wiasciwym jest sad wlasciwy dla miejsca siedziby
ParkApp sp. z o.o. ustalony na podstawie przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r.
Kodeks Cywilny (tj. Dz.U. 2023 poz. 1610), z zastrzezeniem pkt VIII.12.

Wszelkie spory mogace powstaé¢ podczas lub w zwiazku z zawarciem, waznoscia,
wykonywaniem, rozwigzaniem lub odstapieniem od niniejszej umowy Strony poddaja pod
rozstrzygniecie Sadu Arbitrazowego Ultima Ratio https://www.ultimaratio.pl na
podstawie Regulaminu tego Sadu obowigzujacego w dniu wszczecia postepowania.
Umowa z Wynajmujacym moze przewidywaé¢ inny powszechny sad wtiasciwy do
rozstrzygania sporéw powstalych na gruncie realizacji ustugi.

Uslugi $wiadczone sa na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.
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