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Regulamin aplikacji ParkApp 

 

I. POSTANOWIENIA OGÓLNE 

 

1) Niniejszy Regulamin Aplikacji ParkApp (dalej: Regulamin) określa zasady korzystania z 
Usług, w tym Aplikacji, tworzenia Konta oraz gromadzenia środków, rozliczeń, 
wydawania i korzystania przez Parkującego i Wynajmującego z depozytu.  

2) Parkujący i Wynajmujący zobowiązany jest zapoznać się z Regulaminem, zaakceptować 
jego treść w chwili rejestracji, co stanowi warunek konieczny do korzystania z Usług 
świadczonych przez ParkApp oraz przestrzegać jego postanowień w trakcie 
obowiązywania Umowy.  

3) W celu zarejestrowania i korzystania z Usługi niezbędne jest posiadanie telefonu 
komórkowego lub innego urządzenia elektronicznego z dostępem do sieci Internet wraz z 
zainstalowanym na tym urządzeniu systemem operacyjnym iOS lub Android 
umożliwiającym pobranie i zainstalowanie Aplikacji oraz z poprawnie skonfigurowaną 
przeglądarką internetową, akceptacja plików cookies przy czym numer telefonu musi być 
zarejestrowany w Polsce lub innym kraju członkowskim Unii Europejskiej, poprawnie 
skonfigurowane konto poczty elektronicznej. Zarejestrowanie Usługi możliwe jest także w 
Serwisie internetowym przy użyciu innego urządzenia elektronicznego. 

4) Depozyt zgromadzony w ramach ParkApp umożliwia Parkującemu wykonywanie 
płatności za usługę parkowania (korzystanie z miejsca parkingowego), a Wynajmującemu 
wykonywanie płatności za wybrane usługi zarządzania realizowane przez ParkApp lub 
zlecane podmiotom zewnętrznym. W każdym z tych przypadków są to przede wszystkim 
drobne, bieżące towary lub usługi życia codziennego.  

 

II. Definicje wyrażeń i zwrotów użytych w Regulaminie i ParkApp: 

1) Miejsce parkingowe – dalej także „parking”, „spot”, miejsce przeznaczone do 
zaparkowania samochodu, oznaczone tablicą ParkApp. 

2) Wynajmujący – właściciel miejsca parkingowego, którym zarządza ParkApp. 

3) Parkujący – osoba fizyczna lub firma, która parkuje samochód na miejscu parkingowym. 

4) ParkApp – dalej też „zarządca”, lider Konsorcjum ParkApp obsługujący parkingi, w tym 
przetwarzający także wszystkie płatności: ParkApp sp. z o.o.  z/s w Bydgoszczy, przy ul. 
Człuchowskiej 13 zarejestrowana w Krajowym Rejestrze Sądowym pod nr 0001095079 
prowadzonym przez XIII Wydział Gospodarczy Krajowego rejestru Sądowego w Sądzie 
Rejonowym w Bydgoszczy kapitał zakładowy 5 000 zł posiadająca NIP 9532802621 REGON 
528121812. 

5) Konsorcjum ParkApp - szczegółowe dane uczestników Konsorcjum dostępne są pod 
adresem parkapp.pl/konsorcjum. 

6) Saldo – zapis w systemie o wartości należności ParkApp do Parkującego oraz do 
Wynajmującego. 

7) Nabywca - podmiot, który jest wskazany przez Parkującego jako nabywający usługę 
parkowania. 

8) Sprzedawca – Konsorcjum ParkApp.  
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9) Depozyt - zapis w systemie salda środków pieniężnych wpłaconych przez Parkującego za 
pośrednictwem systemu płatności elektronicznych z przeznaczeniem na usługę 
parkowania lub przez Wynajmującego z przeznaczeniem na wybraną usługę zarządzania 
miejscem parkingowym, instrument płatniczy o którym mowa w art. 6 pkt. 11 Ustawy 
udostępniany Użytkownikowi przez ParkApp i służący do  nabywania bardzo 
ograniczonego zakresu towarów lub usług w postaci usługi najmu miejsca parkingowego 
oraz usług zarządu nieruchomością i pokrewnych.  

10) Użytkownik - Parkujący lub Wynajmujący. 

11) Serwis Płatności Elektronicznej – serwis płatniczy udostępniany przez ParkApp. 

12) Konto użytkownika - część serwisu udostępniania Wynajmującemu, Parkującemu.  

13) Metody płatności – sposoby płatności udostępnione przez operatora Serwisu Płatności 

Elektronicznej. 

14) Ustawa – ustawa z dnia 19 sierpnia 2011 roku o usługa płatniczych. 

15) Usługa - oddanie do zarządzania nieruchomości przez Wynajmującego, wynajęcie 
nieruchomości przez Parkującego,  

16) Umowa – zlecenie zarządzania nieruchomością zawarta pomiędzy Wynajmującym a 
Konsorcjum.  

17) Cennik – wykaz opłat i prowizji związanych z zarządzaniem nieruchomością i najmem 
nieruchomości.  

18) Płatnik – podmiot, na rzecz którego Użytkownik nabywa usługę (firma, przedsiębiorca). 

19) Płatność – opłata w postaci opłaty bądź prowizji uiszczana za pośrednictwem Serwis 

Płatności Elektronicznej za usługę parkowania i zarządu nieruchomością i inne opłaty 
związane z usługą,  

20) JDG – jednoosobowa działalność gospodarcza 

 

 

III. PROCES REJESTRACJI I KONTO: 

1) Z usługi mogą korzystać Użytkownicy. 

2) Użytkownikiem ParkApp może być każda osoba fizyczna pełnoletnia oraz osoba prawna, 
osoba nieposiadająca osobowości prawnej (przedsiębiorca prowadzący jednoosobową 
działalność gospodarczą, spółki, płatnik).  

3) Dane niezbędne do założenia konta Użytkownika:  
a. Imię i nazwisko 
b. Mail 
c. Telefon 
d. Adres zamieszkania (w przypadku osób fizycznych) 
e. w szczególnych przypadkach: PESEL osoby fizycznej lub osoby reprezentującej 

Parkującego, Wynajmującego 
f. Dane firmy (spółki, JDG lub płatnika) 

➢ Adres siedziby ujawniony we właściwym rejestrze 
➢ Dane identyfikacyjne (NIP, REGON, KRS) 
➢ Telefon kontaktowy 
➢ Mail  

4) Wynajmujący składa oświadczenie o dysponowaniu miejscem parkingowym jak właściciel, 
dzierżawca, osoba trzecia (np. najemca, dzierżawca, użytkownik) z możliwością 
podnajmu, dysponujący innym prawem rzeczowym ograniczonym do miejsca 
parkingowego, 
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5)  Podczas rejestracji Użytkownik: 
a. Akceptuje Regulamin 
b. Akceptuje Politykę Prywatności  
c. Wybiera cookies 
d. Wybiera rolę: Wynajmujący i/lub Parkujący 

6) Do zawarcia umowy pomiędzy: 
a. Wynajmującym a ParkApp dochodzi w chwili złożenia podpisu kwalifikowanego w 

systemie Zarządcy i z chwilą otrzymania potwierdzenia zawarcia umowy w formie 
elektronicznej, na wskazany w formularzu rejestracyjnym adres mail,  

b. Parkującym a ParkApp dochodzi z chwilą otrzymania przez Użytkownika 
potwierdzenia dokonania rejestracji przekazanego drogą elektroniczną (wiadomość 
mail) na wskazany przez Użytkownika w formularzu rejestracyjnym adres mail. 

7) Na podstawie danych wskazanych przez Użytkownika tworzone jest konto i udostępniany 
jest widok Depozytu.   

8) Użytkownik, w przypadku umożliwienia takiej czynności przez ParkApp, może dodawać 
do konta karty płatnicze lub zasilać Depozyt wybraną przez siebie kwotą poprzez blik, 
przelew, kartę płatniczą i korzystać ze środków w ramach wpłaconej kwoty i do wysokości 
jej wykorzystania. 

9) W przypadku utraty danych logowania użytkownik może zwrócić się do ParkApp w celu 
ich odzyskania.  

 

IV. KORZYSTANIE Z APLIKACJI 

1) Użytkownik jest zobowiązany do stosowania chronienia haseł i danych logowania przed 
uzyskaniem dostęp do nich osobom trzecim. W tym zakresie stosuje się do zaleceń 
ParkApp w zakresie uwierzytelniania konta, nieudostępniania haseł dostępu do aplikacji 
osobom trzecim.  

2) Zabrania się: 
a. Udostępniania danych logowania osobom trzecim, 
b. Udostępniania konta osobom trzecim, 
c. Podejmowanie działań, które zakłócają lub w inny sposób destabilizują lub mogłyby 

destabilizować pracę Aplikacji, 

3) Zalecenia: 
a. Weryfikacja pod względem bezpieczeństwa środowiska pracy urządzenia końcowego, 

na którym znajduje się Aplikacja, 
b. Stosowanie zabezpieczeń antywirusowych urządzenia końcowego, na którym 

znajduje się Aplikacja i ich aktualizacja,  
c. Zgłaszanie za pośrednictwem udostępnionych dróg kontaktu z ParkApp problemów 

technicznych, 
d. Nieużywanie automatycznego zapamiętywania haseł i danych logowania na 

urządzeniu końcowego, na którym znajduje się Aplikacja, 
e. Czyszczenie historii, rejestrów i plików cookies, 
f. Bezpieczne i ostrożne korzystanie z treści pochodzących z wyszukiwarek,  
g. Nieotwieranie wiadomości pochodzących od nieznanych nadawców z linkami 

niewiadomego pochodnia. 

4) Możliwe jest czasowe zawieszenie działania ParkApp, w przypadku prac serwisowych, 
modernizacyjnych i konserwacyjnych. Użytkownik otrzyma informację automatyczną z 
Aplikacji na adres mail lub z wykorzystaniem powiadomienia „push”.  
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5) Wersja udostępniona Użytkownikowi do testowania (demo) może nie zawierać wszelkich 
niezbędnych zabezpieczeń lub funkcjonalności i zmieniać się w przypadku postępu prac 
nad aplikacją. ParkApp i zarządca nie odpowiada za utratę danych w zakresie działania 
wersji testowej (demo).  

6) Korzystanie z Aplikacji ParkApp może wiązać się z potencjalnym ryzykiem dla 
Użytkownika. Potencjalne zagrożenia: 
a. Skrypty, aplikacje szkodliwe dla systemu urządzenia końcowego Użytkownika, 

aplikacje szpiegujące, 
b. Wyłudzanie danych osobowych, poufnych (phising), 
c. Włamania do systemu Użytkownika. 

Zapobieganie: Patrz Zalecenia i Zakazy wyżej. 

 

V. ROZLICZENIA I PŁATNOŚCI 

1) Użytkownik może zasilić Depozyt przelewem, blikiem lub z wykorzystaniem innej 
płatności mobilnej udostępnionej w ParkApp lub dokonać płatności jednorazowej 
bezpośredniej z wykorzystaniem narzędzi: przelew tradycyjny, blik, płatność kartą 
udostępnionych przez ParkApp poprzez dedykowany serwis płatniczy.    

2) Środki wpłacone przez Użytkownika są Depozytem i są pozostawione do dysponowania 
na wybrane przez Użytkownika usługi.  

3) Saldo jest zapisem w systemie wartości pieniężnych należnych ParkApp do Użytkownika.  

4) Wynajmujący wybiera w ramach wpłaconych środków do Depozytu usługi zarządzania 
miejscem parkingowym. Płatności dokonuje przez wybór usługi. W chwili wyboru usługi 
zarządzania Depozyt zmniejszany jest o określoną Cennikiem kwotę.  

5) Wynajmujący ma możliwość wypłaty środków zgromadzonych z tytułu wpłat za usługę 
najmu miejsca parkingowego przelewem na wskazany przez siebie numer rachunku 
bankowego, prowadzony w banku kraju należącego do UE, po wcześniejszym 
zweryfikowaniu własności (zgodności danych) wskazanego rachunku bankowego.   

6) Parkujący w ramach wpłaconych środków do Depozytu dokonuje płatności za parkowanie 
- najem miejsca parkingowego na parkingu płatnym niestrzeżonym należącym do 
Wynajmującego i zarządzanym przez zarządcę ParkApp. 

7) Dyspozycje i zakup usługi następuje w ramach środków w Depozycie.  

8) Użytkownik ma możliwość wyboru podmiotu, który będzie nabywcą usługi zarządzania 
lub usługi najmu miejsca parkingowego, jeżeli nabycie usługi następuje na rzecz firmy lub 
przedsiębiorcy, JDG, osoby fizycznej. Dane płatnika są określane przy rejestrowaniu konta 
Użytkownika.  

9) Wynajmujący upoważnia zarządcę do dzierżawy przedmiotu najmu na własną rzecz i 
odsprzedaży usług najmu we własnym imieniu. W takim wypadku, cena dzierżawy 
pomniejszona zostanie o rabat w wysokości prowizji należnej ParkApp z tytułu realizacji 
usługi.   

10) Dokument, o którym mowa wyżej jest wysyłany na wskazany przy rejestracji adres mail 
lub/oraz jest widoczna w koncie użytkownika.  

11) Zasilenia Salda mogą być dokonywane w walucie: 
a. PLN 
b. Obcej, jednak Użytkownik musi liczyć się z przewalutowaniem i kosztami takiej 

operacji zgodnie z taryfą bankową konta bankowego ParkApp.  

12) Zastrzeżenia co do środków pieniężnych będących przedmiotem zasilenia Salda: 
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a. Nie mogą pochodzić z czynu zabronionego, innego nielegalnego źródła, rozliczeń w 
ramach umów cywilnoprawnych i innych, 

b. Jeżeli ParkApp nie może ich przypasać do konkretnego Użytkownika - może odrzucić 
zasilenie, 

c. Jeżeli ParkApp nie może zidentyfikować źródła ich pochodzenia - może odrzucić 
zasilenie, 

d. W przypadku powzięcia informacji przez ParkApp lub wątpliwości co do źródła 
środków pieniężnych będących przedmiotem zasilenia Salda i Depozytu, Użytkownik 
na wezwanie ParkApp jest zobowiązany do wyjaśnienia pochodzenia środków, ich 
źródła i dokumentów potwierdzających ich pochodzenie. Naruszenie obowiązku 
może skutkować wypowiedzeniem umowy i dokonaniem zgłoszenia do właściwych 
organów, 

13) Wysokość wpłaconych środków jest widoczna po zalogowaniu w koncie Użytkownika.  

14) Wpłat mogą dokonywać Użytkownicy posiadający konta bankowe, których banki mają 
siedzibę w Unii Europejskiej.  

15) Użytkownik ma możliwość wycofania środków z Depozytu w przypadku rozwiązania 
zlecenia lub usunięcia konta użytkownika i rezygnacji z usług ParkApp, z wyjątkiem, kiedy 
na zarządcy ciąży ustawowy obowiązek ich zatrzymania. Wycofanie środków odbywa się 
na podstawie dyspozycji Użytkownika złożonej w formie przewidzianej dla kontaktu z 
ParkApp, musi zawierać imię, nazwisko, dane płatnika (jeżeli występuje), numer rachunku 
bankowego należący do Użytkownika i kwotę. ParkApp może warunkować wypłatę 
środków, przeprowadzeniem procedury weryfikacji własności rachunku bankowego. 
Wypłata na konta banków Unii Europejskiej następuje w walucie EURO, po kursie 
przewalutowania tego banku, zaś wypłata na rachunek polski - w walucie PLN, 

16) ParkApp zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania zasilenia Depozytu, w przypadku 
zlecenia niezgodnego z Regulaminem, w przypadku informacji niepełnych, wątpliwych w 
zakresie legalności (w tym pochodzenia środków), powtarzających się nieuzasadnionych 
reklamacji, korzystania z płatności niezgodnie z prawem ogólnie obowiązującym, 
nieuprawnionego użycia konta. ParkApp nie ponosi odpowiedzialności za szkody 
wyrządzone z tytułu nie dokonania zasilenia w tych przypadkach.  

17) ParkApp zastrzega sobie prawo do odmowy wykonania zleconej przez Użytkownika 
transakcji zapłaty za najem miejsca parkingowego lub usługi zarządzania nieruchomością, 
w przypadku zlecenia niezgodnego z Regulaminem, w przypadku informacji niepełnych, 
wątpliwych w zakresie legalności (w tym pochodzenia środków), powtarzających się 
nieuzasadnionych reklamacji, korzystania z płatności niezgodnie z prawem ogólnie 
obowiązującym, nieuprawnionego użycia konta. ParkApp nie ponosi odpowiedzialności 
za szkody wyrządzone z tytułu nie dokonania zapłaty w tych przypadkach. 

18) Korzystanie z usług jest odpłatne. Wysokość opłat jest określona Cennikiem. 

19) Korzystanie z usług może wiązać się z dodatkowymi kosztami i opłatami zależnymi od 
podmiotów pośredniczących w zasileniu i rozliczeniach, zgodnie z właściwymi taryfami, 
cennikami tych podmiotów.   

 

VI. ODPOWIEDZIALNOŚĆ I REKLAMACJE 

1) ParkApp nie ponosi odpowiedzialności za: 
a. Funkcjonowanie łączy telekomunikacyjnych i internetowych, w szczególności nie 

ponosi odpowiedzialności za funkcjonowanie interfejsów z których korzysta 
Wynajmujący lub Parkujący do zasilenia Depozytu i logowania się do Aplikacji, 
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b. Funkcjonowanie i zabezpieczenie urządzeń końcowych, przenośnych na których 
znajduje się Aplikacja, 

c. Za utratę środków pieniężnych zdeponowanych w Depozycie przez Użytkownika oraz 
zaewidencjonowanych na koncie i karcie bankowej powiązanych z Depozytem, gdy 
użytkownik nie podejmuje zaleceń zgodnie z Regulaminem, nie zabezpiecza 
urządzenia końcowego, utracił urządzenie, nie przestrzega zakazów wskazanych w 
Regulaminie, Użytkownik nie posiada aktualnej wersji Aplikacji.,  

d. Wynikających z błędów systemu  
e. Wynikające z powyższych zdarzeń wskazanych w ppkt. a-d powstałe szkody w mieniu 

Użytkownika lub jego utracone korzyści, 

2) Maksymalna wartość odszkodowawcza ParkApp ograniczona jest do wysokości:  
a. dla Parkującego – wpłacanego depozytu, a dla zdarzeń związanych z parkowaniem - 

nie więcej niż wartość opłaty uiszczonej za parkowanie;  
b. dla Wynajmującego: do wysokości środków zgromadzonych na Depozycie, a dla 

zdarzeń związanych z parkowaniem - nie więcej niż wartość opłaty uiszczonej za 
parkowanie.  

3) Użytkownik jest zobowiązany do: 
a. Stosowania się do zakazów i zaleceń określonych Regulaminem,  
b. Zabezpieczania urządzenia końcowego przed utratą i kradzieżą,  
c. Nieujawniania danych logowania osobom trzecim, 
d. Powiadomienia ParkApp w przypadku zdarzenia wskazanym w ppkt b i c. 

4) ParkApp rozpatruje reklamacje dotyczące obsługi zarządzania nieruchomościami oraz 
związanych z usługą najmu, a wynikające z zawartego zlecenia z Wynajmującym oraz 
obsługi konta użytkownika: 
a. reklamacja jest rozpatrywania w czasie 15 dni (piętnaście dni), 
b. reklamacje są wnoszone przez Użytkowników w formie pisemnej na adres ParkApp 

Sp. z o.o. ul. Człuchowska 13, 85-808 Bydgoszcz lub poprzez dedykowany formularz 
reklamacyjny w koncie Klienta, 

c.  ParkApp udziela odpowiedzi na piśmie – na skrzynkę elektroniczną Użytkownika 
wskazaną przy rejestracji lub w zgłoszeniu reklamacyjnym. 

5) ParkApp nie ponosi odpowiedzialności za niewykonanie lub niepoprawne wykonanie 
Płatności w serwisie płatności, chyba że przyczyna niewykonania lub niepoprawnego 
wykonania Płatności powstała na skutek działania bądź zaniechania ParkApp: 
a. reklamacje związane z niewykonaniem lub niepoprawnym wykonaniem Płatności w 

serwisie płatności, ParkApp przekazuje do właściciela serwisu płatności na podstawie 
odrębnej umowy.  

6) Każde zgłoszenie reklamacyjne powinno zawierać: 
a. przyczynę reklamacji, 
b. opis sytuacji, 
c. adres mail zgłaszającego do kontaktu, 
d. dane osobowe Użytkownika 

a ponadto, w przypadku reklamacji dotyczących płatności: 

e. identyfikator transakcji i kwotę, 
f. dane osobowe właściciela rachunku bankowego lub karty płatniczej, 
g. datę transakcji,  
h. nazwę banku.  
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VII. ODSTĄPIENIE I ROZWIĄZANIE UMOWY 

1) Użytkownik ma prawo odstąpienia od Umowy w terminie 14 (czternastu) dni od dnia jej  
zawarcia, tj. od dnia Rejestracji bez podania przyczyny. Wzór oświadczenia o odstąpieniu 
od Umowy stanowi Załącznik Nr 1 do Regulaminu. Prawo do odstąpienia nie obejmuje 
zamówień realizowanych na zlecenie Zamawiającego, wg wzoru indywidualnego – w 
szczególności, zleconych wydruków tablic i innym materiałów poligraficznych.  

2) Termin uważa się za zachowany, w przypadku:  
a. Wysłania przez Użytkownika pocztą pisemnego oświadczenia o odstąpieniu od 

Umowy przed upływem wskazanego terminu (data stempla pocztowego). ParkApp 
dopuszcza złożenie oświadczenia o odstąpieniu od Umowy w formie wiadomości e-
mail, wysłanej z adresu wskazanego w procesie Rejestracji.  

3) W przypadku odstąpienia od Umowy, Umowa uważana jest za niezawartą.  

4) W przypadku  rozpoczęcia przez Użytkownika korzystania z usług przed upływem 14 – 
dniowego terminu na odstąpienie, ParkApp należna jest zapłata za wykonaną usługę.  

5) Umowa pomiędzy ParkApp i Użytkownikiem rozwiązuje się na skutek wypowiedzenia 
złożonego w formie elektronicznej, w przypadku Wynajmującego - na skutek 
wypowiedzenia w formie elektronicznej opatrzonej podpisem kwalifikowanym 
elektronicznym.   

6) Użytkownik może złożyć wypowiedzenie w każdej chwili ze skutkiem natychmiastowym. 
Za formę wypowiedzenia uważa się również skasowanie konta przez Użytkownika.    

 

VIII. POSTANOWIENIA KOŃCOWE: 

1)  Pobranie i zainstalowanie oprogramowania Aplikacji nie powoduje nabycia przez 
Użytkownika żadnych praw do Aplikacji. 

2) Wyłączne prawa własności i prawa autorskie przysługują Menage Sp. z o.o. z/s 
Bydgoszczy, NIP: 9532791366 KRS: 0000991457 Powyższe obejmuje wszelkie kody 
źródłowe.  

3) ParkApp od chwili uruchomienia Aplikacji na urządzeniu końcowym przez Użytkownika 
udziela mu nieodpłatnej, niewyłącznej, niezbywalnej, nieograniczonej terytorialnie licencji 
na korzystanie z Aplikacji zgodnie z Regulaminem i udostępnionych w jej ramach 
funkcjonalności. Licencja jest udzielona wyłącznie na czas korzystania z usług 
świadczonych z wykorzystaniem Aplikacji.  

4) Licencja powyższa obejmuje:  
a. Uruchomienie aplikacji, 
b. Korzystanie zgodnie z Regulaminem i funkcjonalnościami.  

5) Użytkownik jest zobowiązany do korzystania z Aplikacji zgodnie z przeznaczeniem i 
dokonywania zasilania.  

6) ParkApp ma prawo: 
a. Monitorowania zasilania Depozytu, 
b. Monitorowania Salda, 
c. Analizy zasileń i płatności, 
d. Wysyłania wiadomości sms, mail, wykonywania połączeń telefonicznych lub wezwań 

w formie pisemnej na wskazane dane teleadresowe w procesie rejestracji w przypadku 
załgania z opłatami za usługi lub braku opłat z tytułu najmu miejsca parkingowego 
oraz do obciążenia Użytkownika w tym zakresie opłatami dodatkowymi określonymi 
w Cenniku, 

e. Zwrócenia się do właściwego Ministra ds. Informatyzacji o udostępnienie danych osób 
korzystających z miejsca parkingowego, a nieuiszczających zapłaty. Uzyskanie 
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informacji następuje na podstawie ogólnie obowiązujących w tym zakresie przepisów 
prawa,  

f. Naliczenia opłaty dodatkowej w wysokości 600 zł w przypadku braku opłaty za 
korzystanie z miejsca parkingowego. 

g. Oznaczenia miejsca parkingowego,  
h. Zmiany i aktualizacji Regulaminu, Polityki Prywatności i innych aktów, 
i. Zmiany składu Konsorcjum.  

7) Wynajmujący w przypadku konieczności dochodzenia roszczenia z tytułu nieopłacenia 
najmu miejsca parkingowego lub nieuiszczenia innej opłaty przez Parkującego upoważnia 
do czynności przedsądowych i sądowych Zarządcę, któremu przysługuje prawo do 
udzielania dalszych pełnomocnictw. 

8) Użytkownik ma możliwość zapoznania się z aktualną treścią Regulaminu pod adresem 
parkapp.pl/regulamin.  

9) Użytkownik otrzymuje informację o aktualizacji Regulaminu poprzez wysłanie jej na 
podany przez siebie adres email. 

10) Wynajmujący otrzymuje informację o aktualizacji Cennika poprzez  

wysłanie jej na podany przez siebie adres email. Cena najmu dla Parkującego określana jest 

dynamicznie i podawana każdorazowo przed dokonaniem rezerwacji.  

 

11) Prawem właściwym dla stosunków zawartych pomiędzy Użytkownikiem i ParkApp 
(Zarządcą) jest prawo polskie, sądem właściwym jest sąd właściwy dla miejsca siedziby 
ParkApp sp. z o.o. ustalony na podstawie przepisów ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. 
Kodeks Cywilny (t.j. Dz.U. 2023 poz. 1610), z zastrzeżeniem pkt VIII.12. 

12) Wszelkie spory mogące powstać podczas lub w związku z zawarciem, ważnością, 
wykonywaniem, rozwiązaniem lub odstąpieniem od niniejszej umowy Strony poddają pod 
rozstrzygnięcie Sądu Arbitrażowego Ultima Ratio https://www.ultimaratio.pl na 
podstawie Regulaminu tego Sądu obowiązującego w dniu wszczęcia postępowania.  

13) Umowa z Wynajmującym może przewidywać inny powszechny sąd właściwy do 
rozstrzygania sporów powstałych na gruncie realizacji usługi.  

14) Usługi świadczone są na terenie Rzeczpospolitej Polskiej.  

 

 


